
QUESTIONNAIRE : LES RESULTATS
Les fondations ( 1/3)

Publié dans la lettre d'infos 
de  décembre,  le 

questionnaire  a  été  rediffusé 
auprès des porteurs de projets 
accompagnés  par  Maillage  en 
janvier et février.
20  personnes  nous  ont 
retourné  ce  questionnaire 
rempli, merci à elles ! 

La première partie portait  
sur  votre  utilisation  du 

mécénat / des fondations.
35%  des  répondants  ont  fait 
appel à des fonds privés. Nous 
vous  listons  ici  les  plus 
intéressantes:
-  La fondation Nicolas Hulot a 
soutenu  le  fonctionnenement 
d'une  asso  liée  à 
l'environnement.
Voir:  http://www.fondation-
nicolas-hulot.org/actions/soutien-
projets 
– La fondation Norauto a eté 
sollicitée  par  une  structure 
d'aide  à  la  mobilité  pour 
cofinancer l'achat d'un véhicule. 
Voir:: 
http://www.fondation.norauto.fr/a
ppel-a-projets-2009-2010.asp 
– La  fondation  Domoti,  aide 
des  projets  favorisant  le 
maintien  à  domicile  des 
personnes  âgées  et/ou  des 
projets  intergénérationnels.  A 
ce  titre  elle  a  pu  financer 
l'achat de matériel informatique 
pour une des associations 
Cette fondation n'a pas de site 
web mais a été l'objet d'un

article  sur  loi  1901.com: 
http://www.loi1901.com/association/fonda
tion_cherche_associations_a_subventi
onner.php 
– Trois  structures  répondant  à  ce 
questionnaire  ont  fait  appel  à  la 
Fondation  Caisse  d'Épargne pour  la 
solidarité ,  notamment  sur  du 
financement  de  matériel,  pour  des 
actions  correspondant  à  l'objectif 
général  de  la  fondation:  « la  lutte 
contre  toutes  les  formes  de 
dépendances ou d'exclusion sociale. »
En savoir plus:
 http://www.fces.fr/cms/historique 
– La  fondation  KPMG a  un 
fonctionnement  particulier  en  ce 
qu'elle soutient des associations dans 
lesquelles sont engagés leurs salariés. 
Les appels à projet se font à l'interne 
de l'entreprise  Une des structures de 
notre  réseau  a  ainsi  pu  en  profiter. 
Plus d'infos ici:  http://www.kpmg.fr/fr/a-
propos-de-kpmg/responsabilite-
sociale/fondation-kpmg.asp 
– La  fondation  Groupe  Chèque 
Déjeuner  a  également  soutenu  une 
des assos ( et Maillage également il y 
a plusieurs  années,  pour la  création 
d'outils de communication). Son entrée 
principale  est  le  soutien  aux  projets 
créateurs d'emplois durables dans le 
cadre  de  projets  innovants  et 
collectifs. Voir ici:  http://www.fondation-
groupe-cheque-dejeuner.com 
– Et  pour  finir,  plusieurs  structures 
ont  fait  appel  à  la  Fondation  de 
France, régulièrement présentée dans 
ces pages. Son site mérite des visites 
régulières: www.fondationdefrance.org/ 

Questionnaire
Les réunions (2/3)

La  deuxième  partie  du  
questionnaire  portait  sur 

les réunions thématiques.  Il  vous 
demandait  d'abord d'indiquer vos 
préférences sur  une liste  de six 
thèmes  proposés  et  ensuite 
d'indiquer  des  sujets  que  vous 
voudriez voir aborder (voir 3 /3 )
Sur  les  thèmes  proposés,   les 
voici  remis  dans  l'ordre  de  vos 
préférences:
-  Hybridation  des  ressources 
et  financement  des  collectivités 
publiques. 
Nous  construisons  encore  le 
contenu de cette possible réunion. 
 - Les nouveaux contrats aidés
En tant que lecteur assidu de nos 
envois,  vous  savez  que  cette 
réunion a eu lieu le 11 mars
 -  Temps  d'échanges  entre 
associations accompagnées  
Nous  vous  annoncerons  très 
prochainement la tenue de cette 
réunion
- La relation avec la banque
Nous sommes en train de prendre 
contact  pour  trouver  un 
intervenant.  Cela  fait,  elle  sera 
organisée au plus tôt 
 Qu'est-ce  que  l'économie 
solidaire  ?  Ses  réseaux  et  ses 
acteurs  
En  moyenne,  ce  thème  est  peu 
sollicité peut-être parce que nous 
l'abordons  déjà  lors  des 
entretiens individuels. De fait, nous 
n'organiserons  donc  pas  de 
réunion sur ce sujet.  Pour celles 
et ceux qui l'avaient indiqué dans 
leur  trio  de  tête  nous  vous 
incitons  à  vous  informer  auprès 
des  têtes  de  réseaux  de 
l'economie  solidaire:  l'APES 
(www.apes-npdc.org/ )  et  la 
CRESS: ( www.cresnpdc.org/ ).
 La responsabilité écologique 
de votre activité
Même  remarque  que 
précédemment.  Pour  approfondir 
le  sujet,  voir  les  actions  de  la 
MRES (  www.mres-asso.org ) et la 
mission  « environnement »  de  la 
CRESS ( lien ci dessus).
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QUESTIONNAIRE : les resultats
vos besoins en formation / informations(3/3)

Plus d'iNfos
Pour creuser un peu sur les 
sujets  évoqués  dans  cette 
synthèse,  vous  pouvez 
utiliser  ces  informations  et 
documents:

Sur  les  fondations  
et le mécénat

-  La  CRESS  edite  depuis 
plusieurs  années  un  guide 
des fondations qui décrit et 
classe  par  thématiques  les 
principales  fondations 
supportant  les  actions 
associatives.  Très  clair  et 
facile  d'accès  ce  document 
est  téléchargeable  sur  son 
site à cette adresse: 
http://tinyurl.com/yhxgyrd 
On  peut  également  le 
consulter  à  l'espace 
ressources de Maillage 
Pour compléter, voir aussi le 
guide du mécénat ici: 
http://tinyurl.com/yjv4jkd 
- Sur le même sujet,  le site 
http://admical.org/ vous 
propose une version allégée 
de  son  répertoire  du 
mécénat  d'entreprise qui 
permet  une  recherche  par 
nom  d'entreprise  ou  par 
domaine  d'intervention 
(inscription  obligatoire).  Le 
guide  version  papier,  plus 
complet,  est  disponible  à 
l'espace ressources (version 
2007).

-  Le  site  www.centre-
francais-fondations.org/ est 
également à fouiller.
-  Globalement,  vous  pouvez 
consulter,  dans  notre 
repertoire de sites  utiles,  la 
catégorie  « Fondations »: 
http://delicious.com/maillage/F
ondation 

Sur la formation:
Outre  les  références 

citées  ci-contre,  l'espace 
ressources possède le guide 
de  la  formation 
professionnelle continue  qui 
décrit  le cadre juridique,  les 
dispositifs  et  les  démarches. 
Description de l'ouvrage ICI .

Nous allons mettre ici  dans le  
même  panier  vos  besoins  en 

formations et vos propositions de sujets 
pour  les  Réunions  Thématiques.  Ces 
dernières sont  en  effet  des moments 
d'information et  non  de  formation,  or 
les sujets qui étaient proposés relevent 
pour la plupart de  la formation. 
Après avoir indiqué la tendance de vos 
réponses,  nous  vous  proposerons 
quelques  pistes  intéressantes  pour  la 
formation en milieu associatif.

3  thèmes  principaux  se  
dégagent:

- En premier lieu tout ce qui relève de 
la comptabilité:  que ce soit au niveau 
de la construction d'outil, d'une initiation 
générale  ou  encore  du  choix  et  de 
l'utilisation  d'un  logiciel  spécifique,  ce 
besoin revient le plus souvent dans vos 
réponses,  et  surtout  pour  les 
structures en démarrage.
- Deuxième thême fort: l'emploi
Les  contrats,  le  droit  du  travail,  les 
obligations,  la  responsabilité, 
l'encadrement  d'une  équipe...  tous  ces 
thèmes  taraudent  les  néo  ou  futurs 
créateurs d'emploi.
- Enfin, il se dégage un troisième besoin 
commun  sur  le  mécénat,  avec  des 
questions diverses et complémentaires: 
comment  cibler  les  appels  d'offres  et 
comment  y  répondre  ?   Quelle(s) 
fondation(s)  correspondent  à  mon 
projet  ?   Quelle  différence  avec  le 
sponsoring ? 

Parmi  les  autres  besoins   
énoncés  nous  pouvons  aussi 

signaler: la communication ( constuction 
d'outil,  présentation  orale,  s'inscrire 
dans un réseau),  et la vie associative ( 
fonctionnement  d'une  association, 
fonctions  et  responsabilités  des 
administrateurs,  encadrement  des 
bénévoles) 

Face à ces besoins voici  
quelques pistes à explorer. 

-  La  formation  « l'  association 
employeuse » proposée  par 
Maillage,  gratuite  pour  les 
bénévoles et dont vous avez déjà 
reçu la plaquette ( voir  ici  ),  sera 
bientôt mise en place. 
-  Le Certificat de Formation à la 
Gestion Associative (CFGA) est mis 
en  place  par  les  « pôles 
ressources de la vie associative » 
(  voir  ici )  de  Douai,  Dunkerque, 
Roubaix et Tourcoing. Il s'agit d'un 
parcours  de  formation  gratuit  de 
30 heures théoriques + 20 heures 
de  pratique  pour  les  bénévoles. 
Pour voir le programme de cette 
année cliquer ICI. 
Voir  également  le programme de 
formation de la Maison des Assos 
de Lille ICI .
-  La  Région  Nord-Pas-de-Calais 
finance  un  certain  nombre  de 
formations (dont celle de Maillage) 
pour les bénévoles associatifs.  La 
liste,  avec  le  contact  des 
organismes  de  formation  est 
accessible via cette page. 
-  Cette  même  Région,  en 
partenariat  avec  les  OPCA,  a mis 
en  place  un  dispositif  pour  la 
formation  des  salariès  en 
contrats  aidés du  secteur  non-
marchand, intitulé « Les Clès de la 
formation ». ll prend en charge le 
coût pédagogique de la formation 
qui  permet  de  développer  les 
compétences desdits salariés.
Explication  complète  et  démarche 
sur le site de la région ICI.
-  Enfin,  vous  pouvez  également 
consulter  les  offres  de  formation 
des têtes  de réseau associatives 
de la région, notamment l'URIOPSS 
ou l'URACEN . 
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Semaine  épouvantable:  
pas un seul sondage  
d'opinion. Tant pis, nous 
essaierons  de deviner  
tout seuls nos propres  
intentions.

André Frossard
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Renouvellement de l'agrément qualité
pour les services à la personne

Employeur, employé et formation 
Nouveautés issues de la loi sur la formation professionnelle

Vos annonces
Rouletaplume a  
décalé  les  dates  de 

sa  formation  «  Réalisations 
d'Ecrits  pour  Publications 
Associatives  (REPA) »  dont 
nous vous avions transmis le 
descriptif:  elle  se  déroulera 
les 12, 13, 20, 26 avril et le 03 
mai  2010  à la  MRES à LILLE. 
Pour  rappel  cette  formation 
s'adresse  à  qui  souhaite 
améliorer  ses  capacités 
d’expression,  évoluer  dans 
son rapport à  l’écriture ou 
visiter  différents  genres  et 
styles  d’écrits  pour 
publications associatives.  Elle 
concerne  les bénévoles et 
salariés  associatifs,  chargés 
de  communication, 
journalistes  ou 
correspondants locaux.
Inscriptions:  Arnaud 
JACQUART06.63.47.80.45.  Mèl  : 
rouletaplume@free.fr

breves
L'URSSAF a mis a jour 

la  plupart  de  ses  dépliants 
d'informations,  notamment 
sur  les  aides  à  l'emploi,  à 
voir ici:
 http://tinyurl.com/yfzytz9 

Le  concours 
« Talents »  de  la  création 
d'entreprise est organisé par 
l'association du même nom et 
le  réseau  des Boutiques de 
Gestion.  Ce  concours,  divisé 
en plusieurs catégories,  est 
également ouvert aux assos 
et pose deux conditions: 
1,  Avoir  bénéficié  d'un 
accompagnement  à  la 
création  d'entreprise 
dispensé  par  un  organisme 
de conseil  (dont Maillage )
2.  Avoir  créé  une  structure 
entre le 01/01/09 et le 31/03/10.
Selon  la  catégorie,  les  prix 
régionaux  vont  de  1500  à 
3000 . €
Plus d'infos  et  inscription au 
concours: 
http://tinyurl.com/y9b2sbt 

Si vous, lecteur/rice, êtes dans une 
association délivrant des services 
à  la  personne,  vous  savez  que 
l'agrément qui vous a été délivré 
par la prefecture a une durée de 
cinq ans. Les premiers agréments 
datant  de  2005,  nous  arrivons 
donc  dans  la  période  des 
premières  demandes  de 
renouvellement. 
Afin  d'aider  les  structures  à 
préparer  ce  renouvellement, 
l'Agence Nationale des Services à 
la  Personne  (ANSP)  et  plusieurs 
structures  de  l'Etat  ont  mis  en 
place  un  « programme  national 
pour le renouvellement de 

A  la  fin  d'un  contrat, 
l'employeur est tenu de remettre au 
salarié  sortant  un  « certificat  de 
travail » qui devait, jusque-là contenir 
les mentions suivantes:
- date d'entrée et de sortie du salarié
- nature de l'emploi  ou des emplois 
occupés par le salarié.
Désormais,  depuis la  loi relative à la 
formation  professionnelle du  24/11/09, 
et du décret n°2010-64 qui la complète, 
il faut y ajouter :
-  le  solde  du  nombre  d’heures 
acquises au titre du droit individuel à 
la formation (DIF) et non utilisées, ainsi 
que  la  somme  correspondant  à  ce 
solde
- l’organisme  collecteur  paritaire 
agréé (OPCA) compétent pour verser 
la somme.

l’agrément qualité ».
(  Rappelons  ici  que  les 
structures ayant obtenu une 
certification  AFAQ-AFNOR-NF 
Services ou SGS Qualicert ou 
Bureau  Veritas  Certification 
Qualisap  bénéficieront  d’un 
renouvellement automatique.)
Le descriptif de ce programme 
ainsi  que  les  premiers  outils 
d'auto-diagnostic  sont 
téléchargeables sur le site de 
l'ANSP à cette adresse:
http://www.servicesalapersonn
e.gouv.fr/renouvellement-de-l-
agrement-qualite-
%2812062%29.cml

Autre information  relative 
cette fois au Congé Individuel de 
Formation (CIF) :
Les  formations  entreprises  par 
un salarié dans le cadre d'un CIF 
devaient  jusque  là  se  dérouler 
au  moins  partiellement  pendant 
le temps de travail. Depuis la loi 
déjà  citée  et  le  décret  2010-65, 
un CIF  peut  se  dérouler 
complétement  hors  temps  de 
travail et  faire  l'objet  d'une 
possible  prise  en  charge  par 
l'OPACIF, selon  ces  deux 
conditions :
- le salarié doit disposer d'un an 
d'ancienneté dans l'entreprise.
-  la  formation  doit  durer  au 
moins 120 heures
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